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Werkloosheid boven 6 procent

In de periode december 2003–februari 2004 telde Neder-
land gemiddeld 468 duizend werklozen. Dat zijn er 128 dui-
zend meer dan een jaar ervoor, zo blijkt uit cijfers van het
CBS.
In de afgelopen drie maanden was gemiddeld 6,2 procent
van de beroepsbevolking werkloos. Een jaar eerder was dit
nog 4,6 procent. Voor een eerdere periode met een werk-
loosheid van meer dan 6 procent moeten we terug naar
1997.
Het werkloosheidspercentage onder mannen is gestegen
tot 5,6 procent. Van de vrouwelijke beroepsbevolking is
inmiddels 7,0 procent werkloos.

Stijgingstempo blijft hoog

De werkloosheid is in de periode december–februari gemid-
deld altijd wat hoger. In de wintermaanden zijn meer men-
sen op zoek naar een baan omdat er minder werk is in
bedrijfstakken als de bouwnijverheid en de landbouw. Na
correctie voor dergelijke seizoeninvloeden is de werkloze
beroepsbevolking in de periode december 2003–februari
2004 uitgekomen op 464 duizend personen. Dit is een
stijging van 6 duizend ten opzichte van de periode novem-
ber 2003–januari 2004.
De gemiddelde stijging, berekend over de afgelopen zes
maanden, bedroeg 11 duizend werklozen per maand. Dit
stijgingstempo is een indicatie van de trendmatige ontwik-
keling in de werkloosheid.

Werkgelegenheid op lager niveau dan jaar geleden

In de afgelopen drie maanden hadden 7 047 duizend per-
sonen een baan van twaalf uur of meer per week. Dit is een
daling met 56 duizend ten opzichte van dezelfde periode
een jaar eerder.

Technische toelichting

De werkloze beroepsbevolking bestaat uit alle mensen van
15–64 jaar zonder werk (of met werk voor minder dan
twaalf uur per week), die actief op zoek zijn naar betaald
werk voor twaalf uur of meer per week en daarvoor be-
schikbaar zijn.
De werkzame beroepsbevolking bestaat uit mensen van
15–64 jaar die betaald werk hebben van twaalf uur of meer
per week.
De cijfers over de werkzame en werkloze beroepsbevolking
zijn voornamelijk gebaseerd op de Enquête beroepsbevol-
king, een steekproefonderzoek dat maandelijks onder der-
tigduizend mensen in Nederland wordt gehouden. De uit-
komsten uit dit steekproefonderzoek kennen een
onnauwkeurigheidsmarge.
De maandelijkse cijfers over de werkloze en werkzame be-
roepsbevolking hebben een voorlopig karakter. De cijfers
kunnen met het beschikbaar komen van meer informatie
over de arbeidsmarkt nog worden aangepast.
Het CBS publiceert naast cijfers over de werkloze beroeps-
bevolking ook een aantal andere indicatoren van het onbe-
nut arbeidsaanbod, zoals de geregistreerde werkloosheid
en het aantal mensen met een bijstands- of WW-uitkering.
Deze gegevens zijn beschikbaar in de database StatLine
op de website van het CBS: www.cbs.nl.
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1. Geregistreerde werklozen naar geslacht, duur inschrijving en leeftijd (driemaandsgemiddelden) (8)

Totaal Mannen Vrouwen Korter dan 1 jaar < 25 25–34 35–64
1 jaar of langer jaar jaar jaar

x 1 000

Okt. ’02–dec. ’02 182 100 82 126 56 24 46 112
Nov. ’02–jan. ’03 196 113 83 136 60 26 51 119
Dec. ’02–febr. ’03 215 123 92 154 61 31 58 127

Jan. ’03–maart ’03 241 139 102 174 67 35 68 139
April ’03–juni ’03 239 135 104 171 68 31 65 143
Juli ’03–sept. ’03 262 144 118 185 77 31 73 158

Okt. ’03–dec. ’03 279 158 122 189 90 33 77 170
Nov. ’03–jan. ’04 302 172 130 205 97 37 83 181
Dec. ’03–febr. ’04 315 181 135 214 101 43 87 186

Bron: Statistiek geregistreerde werkloosheid.

N.B. Niet voor seizoen gecorrigeerde cijfers. Duur inschrijving volgens registratie arbeidsbureaus.



2. Geregistreerde werklozen per leeftijd en duur inschrijving  naar geslacht (driemaandsgemiddelden) (8)

Totaal < 25 jaar 25–64 jaar Korter dan 1 jaar 1 jaar of langer

Mannen Vrouwen Mannen Vrouwen Mannen Vrouwen Mannen Vrouwen

x 1 000

Okt. ’02–dec. ’02 182 15 9 85 73 71 55 29 27
Nov. ’02–jan. ’03 196 16 10 97 73 80 57 34 26
Dec. ’02–febr. ’03 215 18 13 105 79 90 64 33 28

Jan. ’03–maart ’03 241 20 15 119 87 102 72 37 30
April ’03–juni ’03 239 17 14 118 90 97 74 38 30
Juli ’03–sept. ’03 262 15 15 128 103 103 82 40 37

Okt. ’03–dec. ’03 279 19 13 139 108 108 81 50 41
Nov. ’03–jan. ’04 302 21 16 150 114 118 86 53 44
Dec. ’03–febr. ’04 315 25 18 156 114 123 91 58 44

Bron: Statistiek geregistreerde werkloosheid.

N.B. Niet voor seizoen gecorrigeerde cijfers. Duur inschrijving volgens registratie arbeidsbureaus.

Werkloze beroepsbevolking 1) (8)

Dec.– Jan.– Febr.– Maart– April– Mei– Juni– Juli– Aug.– Sept.– Okt.– Nov.–
febr. maart april mei juni juli aug. sept. okt. nov. dec. jan.

x 1 000

2001* 273 277 262 237 232 246 250 256 237 243 242 249
2002* 271 282 290 273 288 310 325 321 312 314 316 318
2003* 340 372 386 386 396 407 404 402 393 412 416 444
2004* 468

verandering t.o.v. een jaar eerder

2002* –2 5 28 36 56 64 75 65 75 71 74 69
2003* 69 90 96 113 108 97 79 81 81 98 100 126
2004* 128

na verwijdering van seizoeninvloeden

2001* 269 260 246 236 231 237 243 256 252 254 257 263
2002* 268 265 274 272 288 302 317 322 327 324 332 332
2003* 337 355 369 386 395 399 396 402 409 423 431 458
2004* 464

1) Werkloze beroepsbevolking van 15–64 jaar.
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Vacatures naar economische activiteit en bedrijfsgrootte (1)

2001 2002 2003 2001 2002 2003

31-3 30-6 30-9 31-12 31-3 30-6 30-9 31-12 31-3 30-6 30-9 31-12

x 1 000

Totaal 197,1 149,3 109,4 215,6 218,1 170,7 163,9 177,8 162,0 115,1 120,9 123,5 125,2 81,3 94,1

Bedrijfssector 1)

01–05 Landbouw en visserij 3,4 3,0 2,1 4,4 3,4 2,7 2,6 4,6 4,0 1,2 1,9 2,9 2,8 1,1 1,4
10–45 Industrie en bouwnijverheid 41,1 28,0 17,0 45,2 45,5 35,0 33,8 35,1 31,6 18,7 19,6 20,0 18,4 12,5 14,3
50–74 Commerciële dienstverlening 105,6 75,9 58,5 118,7 118,6 88,1 82,0 90,0 82,3 59,2 62,0 66,4 69,1 41,3 52,5
75–93 Niet-commerciële dienstverlening 47,0 42,4 31,8 47,4 50,6 44,8 45,5 48,1 44,1 36,0 37,3 34,2 34,9 26,4 25,9

Bedrijfstak 1)

10–14 Delfstoffenwinning 0,2 0,2 0,2 0,1 0,2 0,1 0,1 0,3 0,2 0,3 0,3 0,3 0,3 0,1 0,1
15–37 Industrie 22,9 15,5 10,1 24,5 24,8 20,0 18,5 18,4 16,8 11,2 12,3 11,3 9,9 8,2 9,5
40–41 Energie- en waterleidingbedrijven 0,5 0,4 0,3 0,7 0,5 0,4 0,6 0,5 0,4 0,4 0,3 0,3 0,2 0,4 0,3
45 Bouwnijverheid 17,5 11,9 6,4 19,8 20,1 14,5 14,6 15,8 14,2 6,9 6,8 8,2 8,0 3,9 4,4

50–52 Handel 32,1 25,7 21,4 35,3 35,9 26,6 25,9 29,9 27,7 20,7 23,7 23,2 26,9 14,1 19,0
55 Horeca 8,7 8,1 4,9 9,3 9,5 8,4 7,4 9,0 9,9 6,7 5,7 6,0 6,0 2,9 3,7
60–64 Vervoer en communicatie 9,9 6,9 5,6 11,4 10,7 8,1 7,0 8,2 7,8 5,6 4,8 6,6 6,0 4,5 5,9

w.o. post en telecommunicatie 2,1 1,0 1,1 2,8 2,1 1,3 1,3 1,2 0,9 0,6 1,1 1,1 1,5 0,9 0,9

65–67 Financiële instellingen 7,3 4,8 3,9 8,2 7,5 5,9 7,5 6,0 4,8 3,0 3,4 4,2 4,0 3,6 4,1
70–74 Zakelijke dienstverlening 47,6 30,4 22,7 54,4 54,9 39,2 34,2 36,9 32,0 23,2 24,5 26,4 26,2 16,2 19,9

w.o. computerservice, informatietechnologie 7,9 3,2 2,1 10,7 8,4 6,1 5,0 4,1 3,3 1,8 2,3 2,0 2,5 1,5 2,9

75 Openbaar bestuur 9,5 8,8 6,5 9,8 9,6 9,0 10,0 9,9 9,0 7,3 7,8 6,8 6,7 5,7 5,6
80 Onderwijs 6,3 4,7 3,0 5,7 7,0 6,3 6,1 4,3 5,8 3,7 3,5 3,1 4,0 2,2 2,2
85 Gezondheids- en welzijnszorg 22,4 21,2 16,3 22,8 23,8 22,2 21,5 24,0 20,9 19,4 19,6 17,9 17,2 14,0 12,6
90–93 Cultuur en overige dienstverlening 8,7 7,8 6,0 9,1 10,3 7,5 7,9 10,0 8,4 5,7 6,4 6,4 7,0 4,5 5,4

Bedrijfsgrootte

Bedrijven met 1–9 werknemers 52,0 42,2 31,6 54,4 61,1 45,7 44,1 54,0 47,6 28,0 34,6 34,4 38,9 21,0 30,1
Bedrijven met 10–99 werknemers 61,0 45,6 30,2 65,0 69,6 52,4 50,4 55,5 51,3 33,8 33,2 35,8 35,6 19,8 26,2
Bedrijven met 100 werknemers en meer 84,2 61,5 47,5 96,2 87,4 72,7 69,4 68,3 63,0 53,4 53,1 53,4 50,7 40,5 37,8

1) Indeling naar economische activiteit volgens de Standaard bedrijfsindeling.

Vacatures naar economische activiteit, seizoengecorrigeerd (1)

2000 2001 2002 2003

31-12 31-3 30-6 30-9 31-12 31-3 30-6 30-9 31-12 31-3 30-6 30-9 31-12

x 1 000

Totaal 213,3 205,6 200,8 191,4 171,4 167,8 147,0 133,0 127,5 115,6 114,5 92,2 98,5

Bedrijfssector 1)

01–05 Landbouw en visserij 5,0 3,6 2,9 3,3 3,5 3,6 3,4 1,5 2,6 2,3 2,3 1,6 1,8
10–45 Industrie en bouwnijverheid 46,3 43,8 40,9 39,5 36,1 33,2 27,2 23,5 21,8 18,5 16,6 14,7 14,9
50–74 Commerciële dienstverlening 117,0 112,3 109,1 99,7 86,0 84,4 74,6 68,8 65,6 61,8 62,6 47,1 55,6

w.o.
Handel 36,6 34,0 32,7 29,8 27,3 28,5 24,4 24,2 25,0 22,4 23,8 15,8 20,1
Zakelijke dienstverlening 52,0 51,5 50,1 44,7 36,1 34,7 29,2 26,6 25,9 24,0 24,1 18,7 21,0

75–93 Niet-commerciële dienstverlening 45,0 45,9 47,9 48,9 45,8 46,6 41,8 39,2 37,5 33,0 33,0 28,8 26,2

1) Indeling naar economische activiteit volgens de Standaard bedrijfsindeling.
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Ontstane vacatures naar economische activiteit en bedrijfsgrootte (1)

2001 2002 2003 2001 2002 2003

1e kw. 2e kw. 3e kw. 4e kw. 1e kw. 2e kw. 3e kw. 4e kw. 1e kw. 2e kw. 3e kw. 4e kw.

x 1 000

Totaal 945 735 645 270 273 209 194 213 200 160 162 177 175 141 152

Bedrijfssector 1)

01–05 Landbouw en visserij 18 16 17 6 4 4 3 6 4 2 3 5 4 4 4
10–45 Industrie en bouwnijverheid 154 106 88 49 42 33 30 35 31 20 21 27 25 19 18
50–74 Commerciële dienstverlening 533 404 372 152 160 114 107 115 111 86 92 100 100 79 93
75–93 Niet-commerciële dienstverlening 241 209 167 62 67 58 54 57 54 52 45 45 46 40 36

Bedrijfstak 1)

10–14 Delfstoffenwinning 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15–37 Industrie 91 62 54 27 27 20 18 19 17 13 13 15 14 13 12
40–41 Energie- en waterleidingbedrijven 2 1 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
45 Bouwnijverheid 61 42 33 22 15 12 11 15 13 7 7 12 10 5 5

50–52 Handel 195 157 144 55 52 45 44 43 40 35 38 38 38 31 38
55 Horeca 67 54 42 17 23 16 11 15 19 11 9 10 12 11 9
60–64 Vervoer en communicatie 48 40 39 14 15 10 9 12 12 9 8 10 10 8 11

w.o. post en telecommunicatie 9 5 5 3 3 2 2 2 1 1 1 1 2 1 2

65–67 Financiële instellingen 31 18 17 9 7 7 8 5 5 4 5 5 5 4 4
70–74 Zakelijke dienstverlening 191 135 130 56 63 37 34 40 35 27 33 37 36 25 32

w.o. computerservice, informatietechnologie 25 12 12 9 6 5 4 3 3 2 3 3 3 2 4

75 Openbaar bestuur 34 26 20 9 9 7 9 8 7 6 6 6 5 4 4
80 Onderwijs 42 37 27 9 11 14 8 8 10 12 6 6 7 9 6
85 Gezondheids- en welzijnszorg 119 108 87 32 32 27 27 30 27 26 24 24 25 20 19
90–93 Cultuur en overige dienstverlening 46 39 33 12 14 9 10 11 11 8 9 9 9 7 7

Bedrijfsgrootte

Bedrijven met 1–9 werknemers 268 213 188 76 82 55 54 64 60 38 51 49 52 38 50
Bedrijven met 10–99 werknemers 310 228 201 86 93 69 62 69 67 47 44 57 59 42 43
Bedrijven met 100 werknemers en meer 367 294 256 108 97 84 77 79 73 74 67 71 64 61 59

1) Indeling naar economische activiteit volgens de Standaard bedrijfsindeling.

Vervulde vacatures naar economische activiteit en bedrijfsgrootte 1) (1)

2001 2002 2003 2001 2002 2003

1e kw. 2e kw. 3e kw. 4e kw. 1e kw. 2e kw. 3e kw. 4e kw. 1e kw. 2e kw. 3e kw. 4e kw.

x 1 000

Totaal 986 777 671 258 270 256 200 199 216 207 156 174 173 185 139

Bedrijfssector 2)

01–05 Landbouw en visserij 19 17 17 6 5 5 3 4 5 5 3 4 4 5 4
10–45 Industrie en bouwnijverheid 164 120 94 48 42 43 31 33 34 33 20 27 26 24 16
50–74 Commerciële dienstverlening 563 423 381 145 160 145 113 107 119 109 89 95 97 106 82
75–93 Niet-commerciële dienstverlening 240 218 179 60 64 63 53 55 58 61 44 48 46 49 36

Bedrijfstak 2)

10–14 Delfstoffenwinning 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15–37 Industrie 98 68 57 28 26 25 19 19 19 18 12 16 15 14 11
40–41 Energie- en waterleidingbedrijven 2 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
45 Bouwnijverheid 63 50 35 19 15 18 11 14 15 14 7 10 11 10 5

50–52 Handel 205 159 149 55 51 54 44 39 42 42 35 38 34 43 33
55 Horeca 67 55 44 15 23 17 12 13 18 14 10 10 12 14 8
60–64 Vervoer en communcatie 54 42 37 15 15 13 10 10 12 11 8 8 10 9 9

w.o. post en telecommunicatie 10 5 5 3 3 3 2 2 1 1 1 1 1 1 2

65–67 Financiële instellingen 32 22 16 9 8 8 7 7 6 5 4 4 5 4 4
70–74 Zakelijke dienstverlening 206 144 135 51 62 53 39 37 40 35 31 35 36 35 28

w.o. computerservice, informatietechnologie 28 14 11 7 9 7 6 4 4 4 3 3 2 3 3

75 Openbaar bestuur 33 28 22 8 9 8 8 8 8 7 5 7 6 5 4
80 Onderwijs 42 39 29 9 10 14 8 10 9 15 6 6 6 10 6
85 Gezondheids- en welzijnszorg 118 110 94 30 31 29 28 28 30 28 24 25 26 23 20
90–93 Cultuur en overige dienstverlening 46 41 34 12 13 12 9 9 12 11 8 9 8 10 6

Bedrijfsgrootte

Bedrijven met 1–9 werknemers 273 223 192 71 76 71 56 54 66 58 44 49 47 55 41
Bedrijven met 10–99 werknemers 323 245 208 84 88 87 64 64 71 65 44 54 59 58 37
Bedrijven met 100 werknemers en meer 389 310 271 103 106 99 81 80 78 84 67 71 67 72 61

1) Het aantal vervulde vacatures is inclusief het aantal vervallen vacatures.
2) Indeling naar economische activiteit volgens de Standaard bedrijfsindeling.
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Ontwikkeling van omzetten (incl BTW), van kappers en schoonheidsverzorging (SBI 9302) (2003, no. 23)

2002 2003 2003 Wijzigingen in % 1)

juli aug. sept. okt. nov. dec.* nov. 2003 dec. 2003 jan. 2003–
t.o.v. t.o.v. dec. 2003
nov. 2002 dec. 2002 t.o.v.

jan. 2002–
dec. 2002

2000 = 100

Omzet 110 109 112 106 102 111 106 118 –5,0 –0,4 –1,4

1) De wijzigingen zijn berekend op basis van niet-afgeronde indexcijfers.

Ontwikkeling van omzetten (excl. BTW) bij de uitzendbureaus van arbeidskrachten en uitleenbedrijven (SBI 74501+74502) (6)

2001 2002 2002 2003 Wijzigingen in % 1)

2e kw. 3e kw. 4e kw. 1e kw. 2e kw. 3e kw.* 2e kw. 2003 3e kw. 2003 1e kw. 2003– 4e kw. 2002–
t.o.v. t.o.v. 3e kw. 2003 3e kw. 2003
2e kw. 2002 3e kw. 2002 t.o.v. t.o.v.

1e kw. 2002– 4e kw. 2001–
3e kw. 2002 3e kw. 2002

2000=100

Geldomzet alle bedrijven 108 107 108 112 107 93 98 102 –9,4 –8,6 –8,2 –6,9
w.o.

Uitzendbureaus 106 102 103 108 102 – – – – – – –

Uren totaal alle bedrijven 100 93 94 100 94 80 84 91 –10,7 –8,8 –8,9 –7,9
w.v.

Uitzenduren alle bedrijven 2) 92 85 87 93 82 70 75 84 –14,4 –10,6 –11,2 –9,8
Uren aan derden alle bedrijven 3) 116 110 107 113 118 98 102 106 –4,6 –5,9 –5,3 –4,9

1) De wijzigingen zijn berekend op basis van niet-afgeronde indexcijfers.
2) Uren van uitzendkrachten volgens uitzendovereenkomst ‘voor de duur van de opdracht’ ( fase 1+2).
3) Uren van de beschikbaargestelde arbeidskrachten die bij u ‘voor bepaalde of onbepaalde’ tijd in dienst zijn c.q. waren (fase 3+4).

Ontwikkeling van de omzetten, prijzen en hoeveelheden  (incl. BTW) in de horeca (SBI 551, 553, 554) (2003, no. 47)

2003 Wijzigingen in % 1)

april mei juni juli aug. sept. okt. nov. dec.* nov. 2003 dec. 2003 okt. 2003– jan. 2003–
t.o.v. t.o.v. dec. 2003 dec. 2003
nov. 2002 dec. 2002 t.o.v. t.o.v.

okt. 2002– jan. 2002–
dec. 2002 dec. 2002

2000=100

Horeca traditioneel (SBI 551, 553 en 554)
Prijs 116 116 116 116 116 116 116 116 117 2,3 2,2 2,2 2,2
Hoeveelheid 92 101 99 94 96 95 93 87 84 –2,8 –2,6 –2,1 –4,4
Omzet 107 117 115 109 112 110 108 101 98 –0,6 –0,5 0,0 –2,4

w.v.

Hotels, pensions en conferentie-oorden
(SBI 551)
Prijs . . . . . . . . . . . . .
Hoeveelheid . . . . . . . . . . . . .
Omzet 108 123 116 99 104 120 116 105 84 1,9 3,6 1,3 –3,5

Restaurants, cafetaria’s, snackbars e.d.
(SBI 553)
Prijs 114 114 114 114 114 114 114 114 114 1,6 1,6 1,6 2,1
Hoeveelheid 94 102 101 98 101 94 91 87 89 –2,7 –1,7 –2,1 –4,4
Omzet 107 116 115 112 115 108 104 100 102 –1,1 –0,1 –0,5 –2,4

w.v.

Restaurants (SBI 55301)
Prijs 113 113 113 113 113 113 113 114 114 1,8 1,6 1,7 2,0
Hoeveelheid 93 103 100 94 99 96 94 90 92 0,1 –0,6 –0,7 –4,5
Omzet 105 116 113 107 112 109 107 102 105 1,9 1,0 1,0 –2,6

Cafetaria’s, snackbars, ijssalons e.d.
(SBI 55302/03)
Prijs 116 115 115 116 116 116 116 116 116 1,4 1,6 1,5 2,3
Hoeveelheid 95 101 103 104 103 92 87 82 82 –7,4 –3,3 –4,7 –3,8
Omzet 110 117 119 120 119 106 100 95 96 –6,1 –1,7 –3,3 –1,6

Cafés e.d. (SBI 554)
Prijs 119 120 120 121 121 121 121 121 121 3,5 3,2 3,4 3,4
Hoeveelheid 88 95 93 91 93 87 87 83 87 –5,7 –4,2 –2,5 –4,4
Omzet 105 114 112 110 112 105 105 101 106 –2,4 –1,1 0,9 –1,2

1) De wijzigingen zijn berekend op basis van niet-afgeronde indexcijfers.

6 Centraal Bureau voor de Statistiek


