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Verklaring van tekens

= gegevens ontbreken
= voorlopig cijfer

X = geheim
= nihil
- = (indien voorkomend tussen twee getallen) tot en met
0 (0,0) = het getal is kleiner dan de helft van de gekozen eenheid
niets (blank) = een cijfer kan op logische gronden niet voorkomen
2005-2006 = 2005 tot en met 2006
2005/2006 = het gemiddelde over de jaren 2005 tot en met 2006
200506 = oogstjaar, boekjaar, schooljaar enz., beginnend in 2005 en eindigend in 2006

2003/'04-2005/'06 = oogstjaar, boekjaar enz., 2003/°04 tot en met 2005/°06

In geval van afronding kan het voorkomen dat het weergegeven totaal niet overeenstemt met de som
van de getallen.

Colofon

Uitgever

Centraal Bureau voor de Statistiek eind augustus 2008:
Prinses Beatrixlaan 428 Henri Faasdreef 312
2273 XZ Voorburg 2492 JP Den Haag
Prepress

Centraal Bureau voor de Statistiek - Facilitair bedrijf

Omslag
TelDesign, Rotterdam

Inlichtingen

Tel. (088) 570 70 70

Fax (070) 337 59 94

Via contactformulier: www.cbs.nl/infoservice

Bestellingen
E-mail: verkoop @cbs.nl
Fax (045) 570 62 68

Internet
www.cbs.nl

© Centraal Bureau voor de Statistiek, Voorburg/Heerlen, 2008.
Verveelvoudiging is toegestaan, mits het CBS als bron wordt vermeld.



Toelichting bij het onderzoek
Bron

De tabellen zijn samengesteld met behulp van de Nationale Verzuimstatistiek (NVS). De verzuimcijfers worden elk
kwartaal samengesteld door ziekteverzuimgegevens van arbodiensten, werknemers- en verzuimgegevens
(vangnetgroepen) van het Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen (UWV), persoonsgegevens uit de
Gemeentelijke Basisadministratie (GBA) en werknemersgegevens van het CBS met elkaar te combineren. De
berekeningen in deze tabellen hebben betrekking op jaarcijfers.

Opmerkingen

Als gevolg van het gebruik van een andere versie van de basisbestanden en het gebruik van het GBA voor de
berekening van leeftijd, vertonen enkele cijfers in deze tabellenset lichte afwijkingen in vergelijking met de uitkomsten
op Statline.

Voor het jaar 2005 hebben leveranciers van verzuimdata gegevens geleverd over het verzuim van 66% van de
werknemers in Nederland. De cijfers van 2005 zijn vooralsnog voorlopig van aard. Daarnaast zal in het najaar van
2008 een algehele herziening van de NVS plaatsvinden. De verwachting is dat na deze herziening de cijfers van
2002-2005 enigzins zullen afwijken van eerder gepubliceerde cijfers.

De Nationale VerzuimStatistiek (NVS) komt in de plaats van het kwartaalonderzoek 'Ziekteverzuim Particuliere
Bedrijven' dat het CBS over de jaren 1995 tot en met het eerste kwartaal 2004 heeft gehouden. Dit onderzoek was
gebaseerd op een schriftelijke enquéte bij een steekproef van bedrijven. Tevens vervangt de NVS op termijn het
kwartaalonderzoek 'Ziekteverzuim Rijksoverheid' (onderzoeksperiode 1992 t/m 2004) en het jaaronderzoek
'Ziekteverzuim Overheid' (onderzoeksperiode 1992 t/m 2003). De genoemde statistieken blijven overigens op
StatLine beschikbaar.

Welke ziekteperioden tot eenzelfde verzuimgeval behoren, kan niet altijd bepaald worden. Dit heeft gevolgen voor de
berekening van het aantal verzuimde dagen en dientengevolge voor de berekening van de verzuimgrootheden,
gemiddelde ziekteverzuimduur en ziekmeldingsfrequentie.

Bij vergelijking van de uitkomsten van de NVS met de uitkomsten van de eerdere ziekteverzuimstatistieken moet met
het volgende worden rekening gehouden:

- In de NVS is ook het ziekteverzuim bij de overheid opgenomen. Daardoor is de NVS niet geheel vergelijkbaar met
de oude kwartaalstatistieken, waarbij rijksoverheid en Particuliere bedrijven apart worden weergegeven.

- In de statistiek ziekteverzuim Rijksoverheid werd in het verzuimcijfer verzuim langer dan een jaar ook meegerekend
(bij de NVS is dit vanaf 2005).

- De NVS geeft alleen het door arbodiensten en UWV geregistreerde verzuim weer.

- In de NVS zijn op dit moment nog niet voldoende gegevens aanwezig van het verzuim in de sector landbouw en
visserij, zorg, onderwijs en financiéle instellingen.

- De NVS maakt het mogelijk dat verschillende achtergrondkenmerken aan het verzuim gekoppeld kunnen worden
en dat meerdere verzuimgrootheden weergegeven kunnen worden.

- Er wordt nader onderzoek verricht naar de mogelijkheden van de publicatie van verzuimcijfers voor de
(Rijks)overheid afzonderlijk.

Begrippen
Ziekteverzuim- Het verzuimpercentage (ZVP) geeft aan welk deel van de arbeidscapaciteit in een
percentage bepaalde periode wegens verzuim verloren is gegaan. De vaststelling gebeurt op basis

van alle ziektegevallen die zich in de verslagperiode voordoen (dus niet op basis van
nieuwe of beéindigde ziektegevallen).

Het ZVP wordt berekend door het totaal van de verzuimde dagen in periode t te delen
door de potentieel beschikbare dagen in periode t, maal 100.



Ziekmeldings-
frequentie

Gemiddelde
ziekteverzuimduur

Leeftijd

Ziekte

Populatie

Ziekmeldingsfrequentie (ZMF) wordt berekend door het totaal aantal ziekmeldingen te
delen door het totaal aantal gewerkte dagen en te vermenigvuldigen met het aantal
dagen in het jaar. Het betreft het gemiddeld aantal nieuwe ziektegevallen per werknemer
in een bepaalde periode, omgerekend naar jaarbasis. Gewerkte dagen van
deeltijdwerkers worden meegerekend als fulltime dagen.

De gemiddelde ziekteverzuimduur (ZVD) heeft betrekking op de duur van de ziekte
(maximaal 365 kalenderdagen). Een eenduidige interpretatie van de stijging of daling
van de ZVD is niet mogelijk zonder daarin het ziekteverzuimpercentage en de
ziekmeldingsfrequentie te betrekken. De ZVD is gebaseerd op de beéindigde
verzuimgevallen in de verslagperiode. Gedeeltelijk verzuim geldt als volledig verzuim.
Om de ziekteduur van deeltijders te kunnen vaststellen, zijn de deeltijders meegerekend
als fulltimers. ZVD wordt berekend door de som van de duur verzuimgevallen in periode t
beéindigde gevallen te delen door het aantal beéindigde verzuimgevallen in periode t.

De leeftijd van de werknemer in jaren per ultimo december. De leeftijd in ingedeeld in de
volgende klassen:
—15-19 jaar

— 20-24 jaar
—25-29 jaar

— 30-34 jaar

— 35-39 jaar
—40-44 jaar
—45-49 jaar
—50-54 jaar

— 55-59 jaar

— 60-64 jaar

De definitie van het begrip ziekte is terug te vinden in de wettelijke bepalingen en
jurisprudentie ten aanzien van loonderving bij afwezigheid wegens ziekte, met
uitzondering van partieel verzuim. Van personen die gedeeltelijk ziek zijn of gedeeltelijk
werken, worden in het verzuimpercentage de uren die men werkt niet meegerekend als
verzuim.

Het nauwkeurig bepalen van de populatie is van groot belang voor de berekening van
verzuimcijfers. Tot de NVS populatie wordt gerekend: alle gevallen die binnen de
verslagperiode voor minimaal één van de wetten WW, ZW en/of WAO verplicht
verzekerd zijn geweest, door middel van het hebben van een dienstverband. Uitsluitend
personen die konden worden teruggevonden in de GBA zijn bij de berekeningen
meegenomen.

Onder de NVS-werknemerspopulatie wordt verstaan: Alle personen die binnen de
verslagperiode voor minimaal één van de wetten WW, ZW en/of WAO/WIA verplicht
verzekerd zijn, door middel van het hebben van een dienstverband (een persoon kan
meerdere dienstverbanden hebben binnen de verslagperiode, maar niet meer dan één
dienstverband op hetzelfde moment).

Onder de NVS-verzuimpopulatie wordt verstaan: Nederlandse werknemers woonachtig
in Nederland met een dienstverband, die tijdens het dienstverband zich ziek melden en
recht hebben op: doorbetaling van (een deel van) hun loon 6f een Ziektewetuitkering
(oproepkrachten of uitzendkrachten, vrouwen die ziek zijn door hun zwangerschap of
bevalling, arbeidsgehandicapten die ziek worden in de eerste vijf jaar na indiensttreding,
orgaandonoren).
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Tabel 1

Ziekteverzuim, ziekmeldingsfrequentie en gemiddelde duur beéindigde ziektegevallen naar leeftijd en geslacht, 2002

Ziekteverzuim (ZVP)

Ziekmeldingsfrequentie (ZMF)

Gemiddelde duur

beéindigde ziektegevallen (ZVD)

Totaal Geslacht Totaal Geslacht Totaal Geslacht
Vrouw Man Vrouw Man Vrouw
% aantal meldingen dagen
Leeftijd totaal 5,3 4,8 6,0 1,15 1,07 1,24 18,0 17,0 19,0
15 tot 19 jaar 1,5 1,5 1,4 0,56 0,57 0,55 9,0 8,8 9,1
20 tot 24 jaar 3,5 2,8 4,2 1,10 0,94 1,25 11,9 10,7 12,8
25 tot 29 jaar 5,0 37 6,5 1,37 1,17 1,58 14,4 11,8 16,4
30 tot 34 jaar 5,6 4,4 7,2 1,32 1,20 1,46 16,6 13,7 19,3
35 tot 39 jaar 5,6 4,9 6,7 1,25 1,19 1,32 17,5 15,6 19,5
40 tot 44 jaar 5,8 5,3 6,5 1,20 1,16 1,24 18,7 17,5 20,1
45 tot 49 jaar 6,0 57 6,6 1,14 1,11 1,19 20,6 19,7 21,6
50 tot 54 jaar 6,4 6,2 6,6 1,06 1,04 1,09 23,5 23,1 24,2
55 tot 59 jaar 6,6 6,7 6,5 0,95 0,95 0,96 27,2 27,2 27,3
60 tot 64 jaar 5,1 54 4.4 0,62 0,65 0,56 31,4 31,5 31,3

Bron: CBS - Nationale Verzuimstatistiek



Tabel 2

Ziekteverzuim, ziekmeldingsfrequentie en gemiddelde duur beéindigde ziektegevallen naar leeftijd en geslacht, 2003

Ziekteverzuim (ZVP)

Ziekmeldingsfrequentie (ZMF)

Gemiddelde duur

beéindigde ziektegevallen (ZVD)

Totaal Geslacht Totaal Geslacht Totaal Geslacht
Vrouw Man Vrouw Man Vrouw
% aantal meldingen dagen
Leeftijd totaal 4,7 4,3 5,3 1,16 1,08 1,25 14,6 14,0 15,4
15 tot 19 jaar 1,3 1,3 1,3 0,53 0,54 0,52 8,1 7,9 8,4
20 tot 24 jaar 3,1 2,5 3,8 1,05 0,90 1,20 10,2 9,3 10,8
25 tot 29 jaar 45 3,3 5,8 1,37 1,15 1,59 11,8 9,9 13,3
30 tot 34 jaar 5,0 3,9 6,4 1,35 1,21 1,50 13,4 11,4 15,2
35 tot 39 jaar 4,9 43 6,0 1,27 1,20 1,35 14,3 12,9 15,8
40 tot 44 jaar 5,1 4,7 57 1,22 1,18 1,28 15,2 14,3 16,1
45 tot 49 jaar 53 5,0 57 1,18 1,15 1,23 16,4 15,8 17,2
50 tot 54 jaar 5,6 55 5,9 1,12 1,10 1,14 18,5 18,1 19,2
55 tot 59 jaar 58 58 57 1,01 1,01 1,00 20,9 20,8 21,1
60 tot 64 jaar 4,5 4,8 4,0 0,67 0,69 0,63 24,4 24,7 23,7

Bron: CBS - Nationale Verzuimstatistiek



Tabel 3

Ziekteverzuim, ziekmeldingsfrequentie en gemiddelde duur beéindigde ziektegevallen naar leeftijd en geslacht, 2004

Ziekteverzuim (ZVP)

Ziekmeldingsfrequentie (ZMF)

Gemiddelde duur
beéindigde ziektegevallen (ZVD)

Totaal Geslacht Totaal Geslacht Totaal Geslacht
Man Vrouw Man Vrouw Man Vrouw
% aantal meldingen dagen
Leeftijd totaal 4,1 3,9 43 1,05 1,03 1,09 17,3 16,8 18,0
15 tot 19 jaar 0,9 1,0 0,9 0,37 0,41 0,33 9,6 9,2 10,1
20 tot 24 jaar 2,3 2,1 2,6 0,82 0,77 0,89 11,5 10,7 12,5
25 tot 29 jaar 3,5 2,8 4.4 1,19 1,05 1,40 12,8 11,5 14,3
30 tot 34 jaar 4,0 34 5,0 1,23 1,14 1,36 14,7 13,1 16,7
35 tot 39 jaar 43 3,9 5,0 1,18 1,15 1,24 16,2 14,9 18,2
40 tot 44 jaar 4,6 43 5,1 1,16 1,14 1,19 18,0 17,1 19,7
45 tot 49 jaar 5,0 4,8 54 1,15 1,14 1,15 19,8 19,0 21,4
50 tot 54 jaar 54 54 5,6 1,11 1,13 1,07 22,6 21,9 24,1
55 tot 59 jaar 58 59 54 1,03 1,06 0,94 258 256 26,6
60 tot 64 jaar 4,9 5,0 4,4 0,71 0,73 0,65 31,0 31,1 30,8

Bron: CBS - Nationale Verzuimstatistiek



Tabel 4

Ziekteverzuim, ziekmeldingsfrequentie en gemiddelde duur beéindigde ziektegevallen naar leeftijd en geslacht, 2005

Ziekteverzuim (ZVP)

Ziekmeldingsfrequentie (ZMF)

Gemiddelde duur

beéindigde ziektegevallen (ZVD)

Totaal Geslacht Totaal Geslacht Totaal Geslacht
Vrouw Man Vrouw Man Vrouw
% aantal meldingen dagen
Leeftijd totaal 4,2 41 4,4 1,03 1,01 1,07 17,4 17,0 18,1
15 tot 19 jaar 0,9 0,9 0,8 0,34 0,36 0,31 9,9 9,6 10,3
20 tot 24 jaar 21 1,9 23 0,72 0,68 0,77 11,4 10,7 12,3
25 tot 29 jaar 3,3 2,7 4,3 1,12 0,99 1,32 12,6 11,3 14,1
30 tot 34 jaar 4,0 34 5,0 1,22 1,12 1,37 14,2 12,7 16,2
35 tot 39 jaar 4,3 3,9 5,1 1,18 1,14 1,24 15,9 14,6 17,9
40 tot 44 jaar 4,7 4,5 53 1,15 1,14 1,18 17,7 16,8 19,4
45 tot 49 jaar 52 5,0 57 1,14 1,14 1,15 19,7 18,8 21,4
50 tot 54 jaar 6,0 59 6,1 1,13 1,15 1,10 22,6 21,9 23,9
55 tot 59 jaar 6,4 6,6 59 1,04 1,07 0,96 26,1 26,0 26,5
60 tot 64 jaar 55 5,6 5,1 0,73 0,75 0,66 31,9 31,6 32,8

Bron: CBS - Nationale Verzuimstatistiek
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