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VOOR U GAAT INVULLEN......

Bedankt dat u wilt meewerken aan het onderzoek Veiligheidsmonitor 2019. Het invullen van de vragenlijst zal ongeveer 20
minuten duren.

ENKELE AANDACHTSPUNTEN:
- De vragenlijst mag alleen worden ingevuld door de persoon aan wie de brief gericht is.
- Wij zijn geïnteresseerd in UW mening en ervaringen. Als u twijfelt over een antwoord, probeer dan toch de
antwoordmogelijkheid te kiezen die het beste bij uw situatie of mening past.

AANWIJZINGEN VOOR HET INVULLEN VAN DE VRAGENLIJST:
- Bij de vragen in deze vragenlijst kunt u telkens maar voor één antwoord kiezen, tenzij bij de vraag staat aangegeven dat
er meer antwoorden mogelijk zijn.
- U kunt antwoorden door het vakje voor het door u gekozen antwoord aan te kruisen of door het antwoord in de
aangegeven ruimte in te vullen.
- Als u uw antwoord wilt corrigeren, maak dan het verkeerde hokje helemaal zwart en kruis het goede hokje aan.
- Soms kunt u één of meerdere vragen overslaan. Als dit het geval is staat achter het door u aangekruiste antwoord naar
welke vraag u mag gaan.

ALS U KLAAR BENT MET INVULLEN:
Kunt u de vragenlijst kosteloos terugsturen met behulp van de bijgesloten retourenvelop.
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1 We beginnen met een aantal uitspraken over de buurt waarin u woont. Kunt u voor elke uitspraak aangeven in
hoeverre u het hiermee eens of oneens bent? Als u het niet weet of u wilt liever geen antwoord geven, kunt u dat
natuurlijk ook aangeven.

Helemaal
mee eens

Mee eens Niet mee
eens en niet
mee oneens

Mee oneens Helemaal
mee oneens

Geen
antwoord

1. In de buurt zijn de wegen, paden en
pleintjes goed onderhouden.

2. In de buurt zijn perken, plantsoenen
en parken goed onderhouden.

3. In de buurt is het buiten goed
verlicht.

4. In de buurt zijn goede speelplekken
voor kinderen.

5. In de buurt zijn goede
voorzieningen voor jongeren.

2 Kunt u ook voor de volgende uitspraken over de buurt waarin u woont aangeven in hoeverre u het hiermee eens of
oneens bent?

Helemaal
mee eens

Mee eens Niet mee
eens en niet
mee oneens

Mee oneens Helemaal
mee oneens

Geen
antwoord

1. De mensen in de buurt kennen
elkaar nauwelijks.

2. De mensen in de buurt gaan op een
prettige manier met elkaar om.

3. Ik woon in een gezellige buurt waar
mensen elkaar helpen en dingen
samen doen.

4. Ik voel me thuis bij de mensen die
in de buurt wonen.

5. Ik heb veel contact met andere
buurtbewoners.

6. Ik ben tevreden over de
bevolkingssamenstelling in de buurt.

7. Als ik op vakantie zou gaan of
langere tijd afwezig zou zijn, zou ik
mijn huissleutel aan de buren durven
te geven.

8. In de buurt durven mensen elkaar
aan te spreken op onwenselijk gedrag.

3 Vindt u dat de buurt waarin u woont in de afgelopen 12 maanden vooruit is gegaan, achteruit is gegaan of
gelijk is gebleven?

Vooruit

Achteruit

Gelijk gebleven

Geen antwoord

4 Als u door middel van een rapportcijfer van 1 tot en met 10 zou mogen aangeven hoe prettig u het vindt om in uw
buurt te wonen, welk cijfer zou u dan geven?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Rapportcijfer:

1 L E E F B A A R H E I D W O O N B U U R T
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1 Er volgt nu een aantal vormen van overlast die in uw buurt zouden kunnen voorkomen. Kunt u telkens aangeven of
dit in uw buurt voorkomt en zo ja, in welke mate u hier zelf overlast van ervaart?

Komt het volgende weleens voor in uw buurt? In welke mate ervaart u hier zelf overlast van?

Veel overlast Een beetje
overlast

Geen overlast Geen antwoord

1. Rommel op straat Ja

Nee

2. Straatmeubilair, zoals
vuilnisbakken, bankjes of bushokjes,
dat vernield is

Ja

Nee

3. Bekladde muren of gebouwen Ja

Nee

4. Hondenpoep op de stoep, straat of
in de perken

Ja

Nee

5. Te hard rijden Ja

Nee

6. Parkeerproblemen, bijvoorbeeld
fout geparkeerde voertuigen of drukte

Ja

Nee

7. Agressief gedrag in het verkeer Ja

Nee

8. Dronken mensen op straat Ja

Nee

9. Drugsgebruik of drugshandel,
bijvoorbeeld op straat of in
coffeeshops

Ja

Nee

10. Hinder van horecagelegenheden
zoals cafés, restaurants of snackbars

Ja

Nee

11. Overlast door buurtbewoners Ja

Nee

12. Mensen die op straat worden
lastiggevallen

Ja

Nee

13. Rondhangende jongeren Ja

Nee

14. Andere vorm van overlast Ja

Nee

2 B E L E V I N G O V E R L A S T I N D E B U U R T
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2 U heeft bij de vorige vraag aangegeven welke vormen van overlast voorkomen in uw buurt.
Welke hiervan zou als eerste IN UW BUURT moeten worden aangepakt?

Rommel op straat.

Straatmeubilair, zoals vuilnisbakken, bankjes of bushokjes, dat vernield is

Bekladde muren of gebouwen

Hondenpoep op de stoep, straat of in de perken

Te hard rijden

Parkeerproblemen, bijvoorbeeld fout geparkeerde voertuigen of drukte

Agressief gedrag in het verkeer

Dronken mensen op straat

Drugsgebruik of drugshandel, bijvoorbeeld op straat of in coffeeshops

Hinder van horecagelegenheden zoals cafés, restaurants of snackbars

Overlast door buurtbewoners

Mensen die op straat worden lastiggevallen

Rondhangende jongeren

Andere vorm van overlast

Geen van deze

Geen antwoord

2 B E L E V I N G O V E R L A S T I N D E B U U R T
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1 a Voelt u zich wel eens onveilig in uw eigen buurt?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 1c pagina 5

Geen antwoord............................................................................. ga verder naar vraag 1c pagina 5

1 b Voelt u zich vaak, soms of zelden onveilig in uw eigen buurt?

Vaak

Soms

Zelden

Geen antwoord

1 c Komt het wel eens voor dat u:

Vaak Soms Zelden of nooit Geen antwoord

1. 's Avonds niet open doet omdat u
het niet veilig vindt?

2. In uw eigen buurt omloopt of omrijdt
om onveilige plekken te vermijden?

3. Zich onveilig voelt als u 's avonds bij
u in de buurt op straat loopt?

4. Zich onveilig voelt als u 's avonds
alleen thuis bent?

5. Bang bent dat u zelf slachtoffer
wordt van criminaliteit?

1 d Heeft u het idee dat er veel, weinig of geen criminaliteit plaatsvindt in uw buurt?

Veel

Weinig

Geen

Geen antwoord

1 e Denkt u dat de criminaliteit in uw buurt in de afgelopen 12 maanden is toegenomen, afgenomen of gelijk is
gebleven?

Toegenomen

Afgenomen

Gelijk gebleven

Niet van toepassing

Geen antwoord

1 f Als u de veiligheid in uw buurt een rapportcijfer zou mogen geven van 1 tot en met 10, welk cijfer zou u dan geven?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Rapportcijfer:

3 V E I L I G H E I D S B E L E V I N G
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De vorige vragen gingen specifiek over hoe veilig of onveilig u zich voelt in uw eigen buurt.
De volgende vragen gaan over veiligheidsbeleving in het ALGEMEEN.

2 a Voelt u zich wel eens onveilig?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 2c pagina 6

Geen antwoord............................................................................. ga verder naar vraag 2c pagina 6

2 b Voelt u zich vaak, soms of zelden onveilig?

Vaak

Soms

Zelden

Geen antwoord

2 c Hoe groot denkt u dat de kans is dat u in de komende 12 maanden zelf slachtoffer wordt van:

Heel groot Groot Niet groot
en niet klein

Klein Heel klein Geen
antwoord

1. Zakkenrollerij (zonder geweld)?

2. Beroving op straat (met geweld)?

3. Inbraak in uw woning?

4. Mishandeling?

5. Oplichting via internet?

3 V E I L I G H E I D S B E L E V I N G
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De volgende vragen gaan erover of u zelf of iemand anders in uw huishouden slachtoffer is geweest van bepaalde
misdrijven.

1 | HUISHOUDGROOTTE

1 a Allereerst zouden we daarom willen weten uit hoeveel personen (uzelf meegerekend) uw huishouden bestaat.
Kinderen of andere gezinsleden die niet op uw woonadres staan ingeschreven, moet u NIET tot het huishouden
rekenen.

personen

2 | WONINGINBRAAK

2 a Is er in de afgelopen 5 jaar wel eens in uw woning ingebroken of een poging daartoe gedaan?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 3a pagina 9

2 b Is dat ook in de afgelopen 12 maanden één of meer keren gebeurd?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 3a pagina 9

2 c Hoe vaak gebeurde dit in totaal in de afgelopen 12 maanden?

1 keer 2 keer 3 keer 4 keer 5 keer of
vaker

2 d Kunt u aangeven in welke maand(en) dat geweest is?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

2018 2019

Aug 2018 Jan 2019 Juni 2019 Nov 2019

Sept 2018 Feb 2019 Juli 2019 Dec 2019

Okt 2018 Mrt 2019 Aug 2019 Geen antwoord

Nov 2018 April 2019 Sept 2019

Dec 2018 Mei 2019 Okt 2019

De volgende vragen gaan alleen over de LAATSTE keer dat dit gebeurde.

2 e Is de laatste keer daadwerkelijk iets gestolen uit uw woning?

Ja

Nee

2 f Is toen iets vernield in of aan uw woning?

Ja

Nee

4 S L A C H T O F F E R S C H A P
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2 g Waren er toen één of meer van de volgende voorzieningen in de woning aanwezig?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

Extra veiligheidssloten of grendels op buitendeuren

Rolluiken of luiken voor ramen en/of deuren

Buitenverlichting zonder sensor

Buitenverlichting met sensor

Alarminstallatie

Camerabewaking

Een raamsticker of certificaat van het Politiekeurmerk Veilig Wonen (PKVW)

Geen van deze

2 h Is het voorval gemeld bij de politie?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 2j pagina 8

2 i Is toen een proces-verbaal of een ander document ondertekend?

Ja.................................................................................................. ga verder naar vraag 3a pagina 9

Nee, gemeld via internet............................................................... ga verder naar vraag 3a pagina 9

Nee, niets ondertekend

Geen antwoord

2 j Om welke reden(en) heeft u geen melding gemaakt of aangifte gedaan bij de politie?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

Geen zin of tijd voor gehad Uit angst voor reactie of wraak

Het helpt toch niets Door schuld- of schaamtegevoel

Dit is geen zaak voor de politie Op advies van de politie

Het was niet zo belangrijk Het lukte niet om digitaal een melding / aangifte
te doen

Financiële schade is al vergoed Andere reden

Het was al opgelost Geen antwoord

4 S L A C H T O F F E R S C H A P
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3 | DIEFSTAL UIT EN VANAF AUTO

3 a Is er in de afgelopen 5 jaar wel eens iets gestolen UIT of vanaf de BUITENKANT van een auto van uzelf of
iemand anders in uw huishouden, bijv. een autoradio, een tas, spiegel, wieldoppen of iets anders?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 4a pagina 11

Niet van toepassing, geen auto in huishouden (gehad) ............... ga verder naar vraag 5a pagina 13

3 b Is dat ook in de afgelopen 12 maanden één of meer keren gebeurd?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 4a pagina 11

3 c Hoe vaak gebeurde dit in totaal in de afgelopen 12 maanden?

1 keer 2 keer 3 keer 4 keer 5 keer of
vaker

3 d Kunt u aangeven in welke maand(en) dat geweest is?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

2018 2019

Aug 2018 Jan 2019 Juni 2019 Nov 2019

Sept 2018 Feb 2019 Juli 2019 Dec 2019

Okt 2018 Mrt 2019 Aug 2019 Geen antwoord

Nov 2018 April 2019 Sept 2019

Dec 2018 Mei 2019 Okt 2019

De volgende vragen gaan alleen over de LAATSTE keer dat dit gebeurde.

3 e Gebeurde dit de laatste keer in uw eigen buurt, ergens anders in uw woonplaats, ergens anders in
Nederland of in het buitenland?

In eigen buurt

Ergens anders in woonplaats

Ergens anders in Nederland

In het buitenland

Onbekend

3 f Op wiens naam stond deze auto?

Eigen naam

Iemand anders BINNEN het huishouden

Iemand anders BUITEN het huishouden

Leasemaatschappij

Anders

3 g Werd deze auto voor privé-doeleinden gebruikt?

Ja, (ook) voor privé-doeleinden

Nee, alleen voor zakelijk gebruik

4 S L A C H T O F F E R S C H A P
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3 h Is het voorval gemeld bij de politie?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 3j pagina 10

3 i Is toen een proces-verbaal of een ander document ondertekend?

Ja.................................................................................................. ga verder naar vraag 3k pagina 10

Nee, gemeld via internet............................................................... ga verder naar vraag 3k pagina 10

Nee, niets ondertekend

Geen antwoord

3 j Om welke reden(en) heeft u geen melding gemaakt of aangifte gedaan bij de politie?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

Geen zin of tijd voor gehad Uit angst voor reactie of wraak

Het helpt toch niets Door schuld- of schaamtegevoel

Dit is geen zaak voor de politie Op advies van de politie

Het was niet zo belangrijk Het lukte niet om digitaal een melding / aangifte
te doen

Financiële schade is al vergoed Andere reden

Het was al opgelost Geen antwoord

3 k Gebeurde dit voorval tegelijk met een al eerder genoemd misdrijf?

Niet van toepassing, geen eerder voorval

Ja, samen met (poging tot) inbraak

Nee

4 S L A C H T O F F E R S C H A P
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4 | AUTODIEFSTAL

4 a Is er in de afgelopen 5 jaar wel eens een auto gestolen van uzelf of iemand anders in uw huishouden?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 5a pagina 13

4 b Is dat ook in de afgelopen 12 maanden één of meer keren gebeurd?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 5a pagina 13

4 c Hoe vaak gebeurde dit in totaal in de afgelopen 12 maanden?

1 keer 2 keer 3 keer 4 keer 5 keer of
vaker

4 d Kunt u aangeven in welke maand(en) dat geweest is?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

2018 2019

Aug 2018 Jan 2019 Juni 2019 Nov 2019

Sept 2018 Feb 2019 Juli 2019 Dec 2019

Okt 2018 Mrt 2019 Aug 2019 Geen antwoord

Nov 2018 April 2019 Sept 2019

Dec 2018 Mei 2019 Okt 2019

De volgende vragen gaan alleen over de LAATSTE keer dat dit gebeurde.

4 e Gebeurde dit de laatste keer in uw eigen buurt, ergens anders in uw woonplaats, ergens anders in
Nederland of in het buitenland?

In eigen buurt

Ergens anders in woonplaats

Ergens anders in Nederland

In het buitenland

Onbekend

4 f Op wiens naam stond deze auto?

Eigen naam

Iemand anders BINNEN het huishouden

Iemand anders BUITEN het huishouden

Leasemaatschappij

Anders

4 g Werd deze auto voor privé-doeleinden gebruikt?

Ja, (ook) voor privé-doeleinden

Nee, alleen voor zakelijk gebruik

4 h Is het voorval gemeld bij de politie?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 4j pagina 12

4 S L A C H T O F F E R S C H A P
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4 i Is toen een proces-verbaal of een ander document ondertekend?

Ja.................................................................................................. ga verder naar vraag 4k pagina 12

Nee, gemeld via internet............................................................... ga verder naar vraag 4k pagina 12

Nee, niets ondertekend

Geen antwoord

4 j Om welke reden(en) heeft u geen melding gemaakt of aangifte gedaan bij de politie?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

Geen zin of tijd voor gehad Uit angst voor reactie of wraak

Het helpt toch niets Door schuld- of schaamtegevoel

Dit is geen zaak voor de politie Op advies van de politie

Het was niet zo belangrijk Het lukte niet om digitaal een melding / aangifte
te doen

Financiële schade is al vergoed Andere reden

Het was al opgelost Geen antwoord

4 k Gebeurde dit voorval tegelijk met een al eerder genoemd misdrijf?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Niet van toepassing, geen eerder voorval

Ja, samen met (poging tot) inbraak

Ja, samen met diefstal uit of vanaf de auto

Nee

4 S L A C H T O F F E R S C H A P
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5 | DIEFSTAL ANDER MOTORVOERTUIG

5 a Is er in de afgelopen 5 jaar wel eens een motor, scooter, bromfiets, snorfiets of ander motorvoertuig
gestolen van uzelf of iemand anders in uw huishouden?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 6a pagina 15

Niet van toepassing, geen (ander) motorvoertuig in huishouden
(gehad) ......................................................................................... ga verder naar vraag 6a pagina 15

5 b Is dat ook in de afgelopen 12 maanden één of meer keren gebeurd?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 6a pagina 15

5 c Hoe vaak gebeurde dit in totaal in de afgelopen 12 maanden?

1 keer 2 keer 3 keer 4 keer 5 keer of
vaker

5 d Kunt u aangeven in welke maand(en) dat geweest is?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

2018 2019

Aug 2018 Jan 2019 Juni 2019 Nov 2019

Sept 2018 Feb 2019 Juli 2019 Dec 2019

Okt 2018 Mrt 2019 Aug 2019 Geen antwoord

Nov 2018 April 2019 Sept 2019

Dec 2018 Mei 2019 Okt 2019

De volgende vragen gaan alleen over de LAATSTE keer dat dit gebeurde.

5 e Gebeurde dit de laatste keer in uw eigen buurt, ergens anders in uw woonplaats, ergens anders in
Nederland of in het buitenland?

In eigen buurt

Ergens anders in woonplaats

Ergens anders in Nederland

In het buitenland

Onbekend

5 f Ging het om een motor, scooter, bromfiets,snorfiets of een ander motorvoertuig?

Motor ............................................................................................ ga verder naar vraag 5h pagina 14

Scooter

Bromfiets ...................................................................................... ga verder naar vraag 5h pagina 14

Snorfiets ....................................................................................... ga verder naar vraag 5h pagina 14

Ander motorvoertuig ..................................................................... ga verder naar vraag 5h pagina 14

4 S L A C H T O F F E R S C H A P
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5 g Wat was de maximale toegestane snelheid van deze scooter?

25 km per uur (snorscooter)

45 km per uur (bromscooter)

Meer dan 45 km per uur (motorscooter)

Geen antwoord

5 h Op wiens naam stond dit motorvoertuig?

Eigen naam

Iemand anders BINNEN het huishouden

Iemand anders BUITEN het huishouden

Leasemaatschappij

Anders

5 i Werd dit motorvoertuig voor privé-doeleinden gebruikt?

Ja, (ook) voor privé-doeleinden

Nee, alleen voor zakelijk gebruik

5 j Is het voorval gemeld bij de politie?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 5l pagina 14

5 k Is toen een proces-verbaal of een ander document ondertekend?

Ja.................................................................................................. ga verder naar vraag 5m pagina 14

Nee, gemeld via internet............................................................... ga verder naar vraag 5m pagina 14

Nee, niets ondertekend

Geen antwoord

5 l Om welke reden(en) heeft u geen melding gemaakt of aangifte gedaan bij de politie?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

Geen zin of tijd voor gehad Uit angst voor reactie of wraak

Het helpt toch niets Door schuld- of schaamtegevoel

Dit is geen zaak voor de politie Op advies van de politie

Het was niet zo belangrijk Het lukte niet om digitaal een melding / aangifte
te doen

Financiële schade is al vergoed Andere reden

Het was al opgelost Geen antwoord

5 m Gebeurde dit voorval tegelijk met een al eerder genoemd misdrijf?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Niet van toepassing, geen eerder voorval

Ja, samen met (poging tot) inbraak

Ja, samen met diefstal uit of vanaf de auto

Ja, samen met autodiefstal

Nee

4 S L A C H T O F F E R S C H A P
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6 | FIETSDIEFSTAL

6 a Is er in de afgelopen 5 jaar wel eens een fiets gestolen van uzelf of van iemand anders in uw huishouden?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 7a pagina 17

Niet van toepassing, geen fiets in huishouden (gehad)................ ga verder naar vraag 7a pagina 17

6 b Is dat ook in de afgelopen 12 maanden één of meer keren gebeurd?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 7a pagina 17

6 c Hoe vaak gebeurde dit in totaal in de afgelopen 12 maanden?

1 keer 2 keer 3 keer 4 keer 5 keer of
vaker

6 d Kunt u aangeven in welke maand(en) dat geweest is?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

2018 2019

Aug 2018 Jan 2019 Juni 2019 Nov 2019

Sept 2018 Feb 2019 Juli 2019 Dec 2019

Okt 2018 Mrt 2019 Aug 2019 Geen antwoord

Nov 2018 April 2019 Sept 2019

Dec 2018 Mei 2019 Okt 2019

De volgende vragen gaan alleen over de LAATSTE keer dat dit gebeurde.

6 e Gebeurde dit de laatste keer in uw eigen buurt, ergens anders in uw woonplaats, ergens anders in
Nederland of in het buitenland?

In eigen buurt

Ergens anders in woonplaats

Ergens anders in Nederland

In het buitenland

Onbekend

6 f Ging het om een fiets van uzelf of van iemand anders in uw huishouden?

Eigen fiets

Fiets van iemand anders in het huishouden

6 g Is het voorval gemeld bij de politie?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 6i pagina 16

6 h Is toen een proces-verbaal of een ander document ondertekend?

Ja.................................................................................................. ga verder naar vraag 6j pagina 16

Nee, gemeld via internet............................................................... ga verder naar vraag 6j pagina 16

Nee, niets ondertekend

Geen antwoord

4 S L A C H T O F F E R S C H A P
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6 i Om welke reden(en) heeft u geen melding gemaakt of aangifte gedaan bij de politie?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

Geen zin of tijd voor gehad Uit angst voor reactie of wraak

Het helpt toch niets Door schuld- of schaamtegevoel

Dit is geen zaak voor de politie Op advies van de politie

Het was niet zo belangrijk Het lukte niet om digitaal een melding / aangifte
te doen

Financiële schade is al vergoed Andere reden

Het was al opgelost Geen antwoord

6 j Gebeurde dit voorval tegelijk met een al eerder genoemd misdrijf?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Niet van toepassing, geen eerder voorval

Ja, samen met (poging tot) inbraak

Ja, samen met diefstal uit of vanaf de auto

Ja, samen met autodiefstal

Ja, samen met diefstal van ander motorvoertuig

Nee

4 S L A C H T O F F E R S C H A P
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7 | ZAKKENROLLERIJ EN BEROVING

7 a Heeft u ZELF in de afgelopen 5 jaar wel eens meegemaakt dat een tas, portemonnee, telefoon of iets anders
dat u bij u droeg, gestolen is of is er wel eens een poging daartoe gedaan?
Let op: het gaat hier alleen om uzelf, niet om iemand anders in uw huishouden!

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 8a pagina 19

7 b Is dat ook in de afgelopen 12 maanden één of meer keren gebeurd?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 8a pagina 19

7 c Hoe vaak gebeurde dit in totaal in de afgelopen 12 maanden?

1 keer 2 keer 3 keer 4 keer 5 keer of
vaker

7 d Kunt u aangeven in welke maand(en) dat geweest is?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

2018 2019

Aug 2018 Jan 2019 Juni 2019 Nov 2019

Sept 2018 Feb 2019 Juli 2019 Dec 2019

Okt 2018 Mrt 2019 Aug 2019 Geen antwoord

Nov 2018 April 2019 Sept 2019

Dec 2018 Mei 2019 Okt 2019

De volgende vragen gaan alleen over de LAATSTE keer dat dit gebeurde.

7 e Gebeurde dit de laatste keer in uw eigen buurt, ergens anders in uw woonplaats, ergens anders in
Nederland of in het buitenland?

In eigen buurt

Ergens anders in woonplaats

Ergens anders in Nederland

In het buitenland

Onbekend..................................................................................... ga verder naar vraag 7g pagina 17

7 f Waar gebeurde het voorval precies?

Thuis Op straat In een winkel

In een horecagelegenheid Op werk Ergens anders

In het openbaar vervoer Op school Geen antwoord

7 g Is toen daadwerkelijk iets van u gestolen?

Ja

Nee
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7 h Gebruikte(n) of dreigde(n) de dader(s) met geweld?

Ja, geweld gebruikt

Ja, gedreigd met geweld

Nee

7 i Is het voorval gemeld bij de politie?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 7k pagina 18

7 j Is toen een proces-verbaal of een ander document ondertekend?

Ja.................................................................................................. ga verder naar vraag 7l pagina 18

Nee, gemeld via internet............................................................... ga verder naar vraag 7l pagina 18

Nee, niets ondertekend

Geen antwoord

7 k Om welke reden(en) heeft u geen melding gemaakt of aangifte gedaan bij de politie?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

Geen zin of tijd voor gehad Uit angst voor reactie of wraak

Het helpt toch niets Door schuld- of schaamtegevoel

Dit is geen zaak voor de politie Op advies van de politie

Het was niet zo belangrijk Het lukte niet om digitaal een melding / aangifte
te doen

Financiële schade is al vergoed Andere reden

Het was al opgelost Geen antwoord

7 l Gebeurde dit voorval tegelijk met een al eerder genoemd misdrijf?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Niet van toepassing, geen eerder voorval

Ja, samen met (poging tot) inbraak

Ja, samen met diefstal uit of vanaf de auto

Ja, samen met autodiefstal

Ja, samen met diefstal van ander motorvoertuig

Ja, samen met fietsdiefstal

Nee
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8 | GEWELD

8 a Heeft iemand u ZELF in de afgelopen 5 jaar wel eens aangevallen of mishandeld of daarmee gedreigd?
Denk bijv. aan slaan of schoppen, of het gebruik van een pistool, een mes, een stuk hout, een schaar of iets
anders tegen u.
Let op: Het gaat hier alleen om uzelf, niet om iemand anders in uw huishouden!

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 9a pagina 22

8 b Is dat ook in de afgelopen 12 maanden één of meer keren gebeurd?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 9a pagina 22

8 c Hoe vaak gebeurde dit in totaal in de afgelopen 12 maanden?

1 keer 2 keer 3 keer 4 keer 5 keer of
vaker

8 d Kunt u aangeven in welke maand(en) dat geweest is?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

2018 2019

Aug 2018 Jan 2019 Juni 2019 Nov 2019

Sept 2018 Feb 2019 Juli 2019 Dec 2019

Okt 2018 Mrt 2019 Aug 2019 Geen antwoord

Nov 2018 April 2019 Sept 2019

Dec 2018 Mei 2019 Okt 2019

De volgende vragen gaan alleen over de LAATSTE keer dat dit gebeurde.

8 e Gebeurde dit de laatste keer in uw eigen buurt, ergens anders in uw woonplaats, ergens anders in
Nederland of in het buitenland?

In eigen buurt

Ergens anders in woonplaats

Ergens anders in Nederland

In het buitenland

Onbekend..................................................................................... ga verder naar vraag 8g pagina 19

8 f Waar gebeurde het voorval precies?

Thuis Op straat Ergens anders

Bij iemand anders in huis Op werk Geen antwoord

In een horecagelegenheid Op school

In het openbaar vervoer In een winkel

8 g Bent u toen daadwerkelijk aangevallen of mishandeld, of bleef het bij een bedreiging?

Aangevallen of mishandeld

Alleen bedreiging

Geen antwoord
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8 h Is toen ook iets van u gestolen?

Ja

Nee

8 i Had(den) de dader(s) seksuele bedoelingen?

Ja

Nee

Geen antwoord

8 j Kende u de dader of één van de daders?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 8m pagina 20

Geen antwoord............................................................................. ga verder naar vraag 8m pagina 20

8 k Waar kende u de dader(s) van?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Partner Medestudent/-scholier of docent

Ex-partner Collega

Vader of moeder Zorgverlener

Broer of zus Bekende van sport of andere hobby

Zoon of dochter Bekende waarmee u een vertrouwensrelatie
heeft

Ander familielid Andere bekende

Buurtgenoot Geen antwoord

8 l Was/waren de dader(s):

Man

Vrouw

Beiden

Weet niet

Geen antwoord

8 m Is het voorval gemeld bij de politie?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 8o pagina 21

8 n Is toen een proces-verbaal of een ander document ondertekend?

Ja.................................................................................................. ga verder naar vraag 8p pagina 21

Nee, gemeld via internet............................................................... ga verder naar vraag 8p pagina 21

Nee, niets ondertekend

Geen antwoord
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8 o Om welke reden(en) heeft u geen melding gemaakt of aangifte gedaan bij de politie?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

Geen zin of tijd voor gehad Uit angst voor reactie of wraak

Het helpt toch niets Door schuld- of schaamtegevoel

Dit is geen zaak voor de politie Op advies van de politie

Het was niet zo belangrijk Het lukte niet om digitaal een melding / aangifte
te doen

Financiële schade is al vergoed Andere reden

Het was al opgelost Geen antwoord

8 p Gebeurde dit voorval tegelijk met een al eerder genoemd misdrijf?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Niet van toepassing, geen eerder voorval

Ja, samen met (poging tot) inbraak

Ja, samen met diefstal uit of vanaf de auto

Ja, samen met autodiefstal

Ja, samen met diefstal van ander motorvoertuig

Ja, samen met fietsdiefstal

Ja, samen met zakkenrollerij/beroving

Nee
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9 | OVERIGE DIEFSTAL

9 a Zijn er in de afgelopen 5 jaar, afgezien van de tot nu toe genoemde diefstallen, wel eens andere dingen
gestolen van uzelf of iemand anders in uw huishouden?
Denk bijv. aan kleding uit een kleedruimte of tent, gereedschap uit een boot of spullen uit de tuin?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 10a pagina 24

9 b Is dat ook in de afgelopen 12 maanden één of meer keren gebeurd?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 10a pagina 24

9 c Hoe vaak gebeurde dit in totaal in de afgelopen 12 maanden?

1 keer 2 keer 3 keer 4 keer 5 keer of
vaker

9 d Kunt u aangeven in welke maand(en) dat geweest is?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

2018 2019

Aug 2018 Jan 2019 Juni 2019 Nov 2019

Sept 2018 Feb 2019 Juli 2019 Dec 2019

Okt 2018 Mrt 2019 Aug 2019 Geen antwoord

Nov 2018 April 2019 Sept 2019

Dec 2018 Mei 2019 Okt 2019

De volgende vragen gaan alleen over de LAATSTE keer dat dit gebeurde.

9 e Gebeurde dit de laatste keer in uw eigen buurt, ergens anders in uw woonplaats, ergens anders in
Nederland of in het buitenland?

In eigen buurt

Ergens anders in woonplaats

Ergens anders in Nederland

In het buitenland

Onbekend..................................................................................... ga verder naar vraag 9g pagina 22

9 f Waar gebeurde het voorval precies?

Thuis Op werk Ergens anders

In een horecagelegenheid Op school Geen antwoord

Op straat In een winkel

9 g Is het voorval gemeld bij de politie?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 9i pagina 23
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9 h Is toen een proces-verbaal of een ander document ondertekend?

Ja.................................................................................................. ga verder naar vraag 9j pagina 23

Nee, gemeld via internet............................................................... ga verder naar vraag 9j pagina 23

Nee, niets ondertekend

Geen antwoord

9 i Om welke reden(en) heeft u geen melding gemaakt of aangifte gedaan bij de politie?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

Geen zin of tijd voor gehad Uit angst voor reactie of wraak

Het helpt toch niets Door schuld- of schaamtegevoel

Dit is geen zaak voor de politie Op advies van de politie

Het was niet zo belangrijk Het lukte niet om digitaal een melding / aangifte
te doen

Financiële schade is al vergoed Andere reden

Het was al opgelost Geen antwoord

9 j Gebeurde dit voorval tegelijk met een al eerder genoemd misdrijf?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Niet van toepassing, geen eerder voorval

Ja, samen met (poging tot) inbraak

Ja, samen met diefstal uit of vanaf de auto

Ja, samen met autodiefstal

Ja, samen met diefstal van ander motorvoertuig

Ja, samen met fietsdiefstal

Ja, samen met zakkenrollerij/beroving

Ja, samen met een geweldsdelict

Nee
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10 | VERNIELINGEN

1 0 a Is er in de afgelopen 5 jaar wel eens iets van uzelf of iemand anders in uw huishouden moedwillig vernield
of beschadigd, ZONDER dat daarbij iets is gestolen?
Denk bijv. aan krassen op een auto, lekgeprikte fietsbanden, stukgeslagen tuindecoratie of vernielingen aan
de buitenkant van uw huis.

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 11a pagina 27

1 0 b Is dat ook in de afgelopen 12 maanden één of meer keren gebeurd?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 11a pagina 27

1 0 c Hoe vaak gebeurde dit in totaal in de afgelopen 12 maanden?

1 keer 2 keer 3 keer 4 keer 5 keer of
vaker

1 0 d Kunt u aangeven in welke maand(en) dat geweest is?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

2018 2019

Aug 2018 Jan 2019 Juni 2019 Nov 2019

Sept 2018 Feb 2019 Juli 2019 Dec 2019

Okt 2018 Mrt 2019 Aug 2019 Geen antwoord

Nov 2018 April 2019 Sept 2019

Dec 2018 Mei 2019 Okt 2019

De volgende vragen gaan alleen over de LAATSTE keer dat dit gebeurde.

1 0 e Gebeurde dit de laatste keer in uw eigen buurt, ergens anders in uw woonplaats, ergens anders in
Nederland of in het buitenland?

In eigen buurt

Ergens anders in woonplaats

Ergens anders in Nederland

In het buitenland

Onbekend..................................................................................... ga verder naar vraag 10g pagina 25

1 0 f Waar gebeurde het voorval precies?

Thuis Op werk Ergens anders

In een horecagelegenheid Op school Geen antwoord

Op straat In een winkel
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1 0 g Wat is er toen vernield?

Iets in de tuin ................................................................................ ga verder naar vraag 10j pagina 25

Iets aan de buitenkant van het huis.............................................. ga verder naar vraag 10j pagina 25

Een auto

Een motor, scooter, bromfiets of snorfiets

Een fiets........................................................................................ ga verder naar vraag 10i pagina 25

Iets anders.................................................................................... ga verder naar vraag 10j pagina 25

1 0 h Op wiens naam stond dit voertuig?

Eigen naam

Iemand anders BINNEN het huishouden

Iemand anders BUITEN het huishouden

Leasemaatschappij

Anders

Na het beantwoorden van bovenstaande vraag (10h) mag u doorgaan met vraag 10j op pagina 25.

1 0 i Ging het om een fiets van uzelf of van iemand anders in uw huishouden?

Eigen fiets

Fiets van iemand anders in het huishouden

1 0 j Is het voorval gemeld bij de politie?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 10l pagina 25

1 0 k Is toen een proces-verbaal of een ander document ondertekend?

Ja.................................................................................................. ga verder naar vraag 10m pagina 26

Nee, gemeld via internet............................................................... ga verder naar vraag 10m pagina 26

Nee, niets ondertekend

Geen antwoord

1 0 l Om welke reden(en) heeft u geen melding gemaakt of aangifte gedaan bij de politie?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK

Geen zin of tijd voor gehad Uit angst voor reactie of wraak

Het helpt toch niets Door schuld- of schaamtegevoel

Dit is geen zaak voor de politie Op advies van de politie

Het was niet zo belangrijk Het lukte niet om digitaal een melding / aangifte
te doen

Financiële schade is al vergoed Andere reden

Het was al opgelost Geen antwoord
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1 0 m Gebeurde dit voorval tegelijk met een al eerder genoemd misdrijf?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Niet van toepassing, geen eerder voorval

Ja, samen met (poging tot) inbraak

Ja, samen met diefstal uit of vanaf de auto

Ja, samen met autodiefstal

Ja, samen met diefstal van ander motorvoertuig

Ja, samen met fietsdiefstal

Ja, samen met zakkenrollerij/beroving

Ja, samen met een geweldsdelict

Ja, samen met diefstal van andere zaken

Nee
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ANDERE VORMEN VAN SLACHTOFFERSCHAP

Aanvullend op de voorgaande vragen zouden we nog van een aantal specifieke misdrijven willen weten of u zelf of iemand
anders in uw huishouden hier in de AFGELOPEN 12 MAANDEN slachtoffer van is geworden.

11 | IDENTITEITSFRAUDE

1 1 a Allereerst identiteitsfraude. Hierbij wordt zonder toestemming gebruik gemaakt van iemand zijn/haar
persoonlijke gegevens voor financieel gewin, bijv. voor het opnemen of overmaken van geld, het afsluiten
van leningen of het opvragen van officiële documenten. Daders kunnen op verschillende manieren aan de
persoonlijke gegevens zijn gekomen, bijv. door het onderscheppen van de post, het kopiëren van
bankpasgegevens bij een pinautomaat of via het internet.

Is dit u zelf of iemand anders in uw huishouden in de afgelopen 12 MAANDEN wel eens overkomen?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 12a pagina 29

1 1 b Hoe vaak gebeurde dit in totaal in de afgelopen 12 maanden?

1 keer 2 keer 3 keer 4 keer 5 keer of
vaker

De volgende vragen gaan alleen over de LAATSTE keer dat dit gebeurde.

1 1 c Is dit de laatste keer u zelf overkomen, iemand anders in uw huishouden of beide?
Bij beide kunt u bijv. denken aan gekopieerde bankpasgegevens van een gezamenlijke rekening of een
gehackte computer waarbij van meerdere personen gegevens zijn ontvreemd.

Zelf

Iemand anders in huishouden

Beide: zowel zelf als iemand anders in huishouden

1 1 d Ging het toen om een bankpas, creditcard of gegevens die werden gebruikt om te internetbankieren of
online te betalen?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 11f pagina 27

1 1 e Hoe is men toen aan deze gegevens gekomen?

Door middel van een verloren of gestolen bankpas of creditcard.

Door middel van het kopiëren van een bankpas of creditcard in een winkel of bij een betaal- of
pinautomaat (skimmen)

Door middel van het kopiëren van betalingsinformatie via het internet, bijv. via een gehackte computer of
via een website die achteraf gehackt, nep of onbetrouwbaar bleek te zijn (phishing / pharming)

Op een andere manier

Onbekend

1 1 f Gebeurde dit in Nederland of in het buitenland?
Indien de gegevens via een computer of het internet zijn verkregen, gaat het om het land waarin u of iemand
van uw huishouden gebruik heeft gemaakt van deze computer of het internet.

Nederland

Buitenland

Onbekend
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1 1 g Is het voorval gemeld bij de politie, bank of financiële instelling en/of een andere instantie?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Ja, gemeld bij de politie

Ja, gemeld bij de bank/financiële instelling

Ja, gemeld bij een andere instantie

Nee, niet gemeld

Indien gemeld bij politie ............................. ga verder naar vraag 11h pagina 28
Indien niet gemeld bij de politie.................. ga verder naar vraag 11i pagina 28

1 1 h Is toen een proces-verbaal of een ander document ondertekend?

Ja

Nee, gemeld via internet

Nee, niets ondertekend

Geen antwoord

1 1 i Gebeurde dit voorval tegelijk met een al eerder genoemd misdrijf?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Niet van toepassing, geen eerder voorval

Ja, samen met (poging tot) inbraak

Ja, samen met diefstal uit of vanaf een auto

Ja, samen met autodiefstal

Ja, samen met diefstal van ander motorvoertuig

Ja, samen met fietsdiefstal

Ja, samen met zakkenrollerij/beroving

Ja, samen met een geweldsdelict

Ja, samen met diefstal van andere zaken

Nee
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12 | KOOP- EN VERKOOPFRAUDE

1 2 a Bent u zelf of iemand anders in uw huishouden in de afgelopen 12 MAANDEN bij het kopen of verkopen van
goederen of diensten wel eens opgelicht, bijv. doordat gekochte goederen niet geleverd werden of niet
betaald werd voor geleverde diensten?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 13a pagina 31

1 2 b Hoe vaak gebeurde dit in totaal in de afgelopen 12 maanden?

1 keer 2 keer 3 keer 4 keer 5 keer of
vaker

De volgende vragen gaan alleen over de LAATSTE keer dat dit gebeurde.

1 2 c Is dit de laatste keer u zelf overkomen, iemand anders in uw huishouden of beide?
Bij beide kunt u bijv. denken aan gezamenlijke aan- of verkopen.

Zelf

Iemand anders in het huishouden ................................................ ga verder naar vraag 13a pagina 31

Beide: zowel zelf als iemand anders in het huishouden

1 2 d Waarbij vond de oplichting plaats?

Bij het kopen van goederen

Bij het kopen van diensten

Bij het verkopen van goederen

Bij het verkopen van diensten

1 2 e Heeft u deze goederen of diensten gekocht of verkocht via het internet of e-mail?

Ja

Nee

1 2 f Handelde(n) de dader(s) vanuit Nederland of het buitenland?

Nederland

Buitenland

Onbekend

1 2 g Is het voorval gemeld bij de politie, een consumentenorganisatie zoals de Consumentenbond, Kassa of
Radar en/of een andere instantie?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Ja, gemeld bij de politie

Ja, gemeld bij een consumentenorganisatie, bijv. de Consumentenbond, Kassa of Radar

Ja, gemeld bij een andere instantie

Nee, niet gemeld

Indien gemeld bij politie ............................. ga verder naar vraag 12h pagina 30
Indien niet gemeld bij de politie.................. ga verder naar vraag 13a pagina 31

4 S L A C H T O F F E R S C H A P

pagina 29



1 2 h Is toen een proces-verbaal of een ander document ondertekend?

Ja

Nee, gemeld via internet

Nee, niets ondertekend

Geen antwoord
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13 | HACKEN

1 3 a Is het in de afgelopen 12 MAANDEN wel eens voorgekomen dat iemand met kwade bedoelingen heeft
ingebroken of ingelogd op een computer, e-mailaccount, website of profielsite (bijv. Facebook, Twitter) van
uzelf of iemand anders in uw huishouden?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 14a pagina 33

1 3 b Hoe vaak gebeurde dit in totaal in de afgelopen 12 maanden?

1 keer 2 keer 3 keer 4 keer 5 keer of
vaker

De volgende vragen gaan alleen over de LAATSTE keer dat dit gebeurde.

1 3 c Is dit de laatste keer u zelf overkomen, iemand anders in uw huishouden of beide?
Bij beide kunt u bijv. denken aan een computer die door meerdere personen in het huishouden werd
gebruikt of een gezamenlijk e-mailaccount.

Zelf

Iemand anders in huishouden ...................................................... ga verder naar vraag 14a pagina 33

Beide: zowel zelf als iemand anders in huishouden

1 3 d Wat is er toen precies gebeurd?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Er is ingebroken / ingelogd op een computer

Er is ingebroken / ingelogd op een e-mailaccount

Er is ingebroken / ingelogd op een website of profielsite

Iets anders

Onbekend

1 3 e Is het voorval gemeld bij de politie en/of een andere instantie?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Ja, gemeld bij de politie

Ja, gemeld bij een andere instantie

Nee, niet gemeld

Indien gemeld bij politie ............................. ga verder naar vraag 13f pagina 31
Indien niet gemeld bij de politie.................. ga verder naar vraag 13g pagina 32

1 3 f Is toen een proces-verbaal of een ander document ondertekend?

Ja

Nee, gemeld via internet

Nee, niets ondertekend

Geen antwoord
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1 3 g Gebeurde dit voorval tegelijk met een al eerder genoemd misdrijf?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Niet van toepassing, geen eerder voorval

Ja, samen met (poging tot) inbraak

Ja, samen met diefstal uit of vanaf de auto

Ja, samen met autodiefstal

Ja, samen met diefstal van ander motorvoertuig

Ja, samen met fietsdiefstal

Ja, samen met zakkenrollerij/beroving

Ja, samen met een geweldsdelict

Ja, samen met diefstal van andere zaken

Ja, samen met identiteitsfraude

Nee
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14 | CYBERPESTEN

1 4 a Heeft u ZELF in de afgelopen 12 MAANDEN via internet wel eens te maken gehad met roddel, getreiter,
pesten, stalken, chantage of bedreiging?
Let op: het gaat hierbij alleen om uzelf, niet om iemand anders in uw huishouden!

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar blok 5 pagina 35

1 4 b Hoe vaak gebeurde dit in totaal in de afgelopen 12 maanden?

1 keer 2 keer 3 keer 4 keer 5 keer of
vaker

De volgende vragen gaan alleen over de LAATSTE keer dat dit gebeurde.

1 4 c Wat is er de laatste keer gebeurd?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Iemand heeft een genante of kwetsende website of profiel over u gemaakt

Iemand heeft onder uw naam berichten gepost op een internetforum of profielsite (bijv. Facebook, Twitter)

Iemand heeft foto's of filmpjes van u verspreid of verhalen of roddels over u verteld

Iemand heeft u afgeperst of gechanteerd

Iemand heeft u gestalkt door u bewust herhaaldelijk lastig te vallen

Iemand heeft u bedreigd met geweld

Iets anders

1 4 d Kende u de dader of één van de daders?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar vraag 14f pagina 33

Geen antwoord............................................................................. ga verder naar vraag 14f pagina 33

1 4 e Waar kende u de dader(s) van?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Partner Iemand van het werk of studie

Ex-partner Andere bekende

Familielid Geen antwoord

Buurtgenoot

1 4 f Is het voorval gemeld bij de politie en/of een andere instantie?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Ja, gemeld bij de politie

Ja, gemeld bij een andere instantie

Nee, niet gemeld

Indien gemeld bij politie ............................. ga verder naar vraag 14g pagina 34
Indien niet gemeld bij de politie.................. ga verder naar vraag 14h pagina 34
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1 4 g Is toen een proces-verbaal of een ander document ondertekend?

Ja

Nee, gemeld via internet

Nee, niets ondertekend

Geen antwoord

1 4 h Gebeurde dit voorval tegelijk met een eerder genoemd misdrijf?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Niet van toepassing, geen eerder voorval

Ja, samen met een geweldsdelict

Ja, samen met identiteitsfraude

Ja, samen met koop- en verkoopfraude

Ja, samen met hacken van computer / emailaccount / website / profielsite

Nee
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De volgende vragen gaan over contact met de politie.

Als u slachtoffer was van diefstal of een misdrijf, heeft u daarbij misschien contact gehad met de politie. Maar er zijn nog
meer redenen voor contact met de politie. Bijvoorbeeld een controle of bekeuring, het melden van overlast, een praatje met
de wijkagent of een vraag via social media.

1 Heeft u de afgelopen 12 MAANDEN wel eens contact gehad met de politie?
ALS U MEERDERE KEREN CONTACT HEEFT GEHAD, GAAT HET OM HET LAATSTE CONTACT.

Ja, contact met de politie in de buurt

Ja, contact met de politie ergens anders in de gemeente

Ja, contact met de politie buiten de gemeente

Nee............................................................................................... ga verder naar blok 6 pagina 37

2 Wat was de reden van het LAATSTE contact met de politie?
SLECHTS 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Bekeuring ..................................................................................... ga verder naar vraag 4 pagina 35

Opgeroepen als getuige i.v.m. delict ............................................ ga verder naar vraag 4 pagina 35

Waarschuwing of controle door politie

Persoonlijke aangifte waarbij een proces-verbaal of ander document is ondertekend

Aangifte via internet waarbij een proces-verbaal of ander document digitaal is ondertekend

Verloren / gevonden voorwerpen of dieren

Melding gedaan van verdachte situatie / delict

Vragen om hulp, advies, informatie of vergunningen

Sociaal contact / praatje

Anders

Geen antwoord............................................................................. ga verder naar vraag 4 pagina 35

3 Op welke manier heeft u toen contact gehad met de politie?

Persoonlijk

Telefonisch

Via burgernet

Via sociale media op internet, bijv. Twitter

Anders via internet, bijv. via de website van de politie

Anders niet via internet, bijv. schriftelijk

4 Hoe tevreden of ontevreden bent u over het optreden van de politie bij die gelegenheid?

Zeer tevreden

Tevreden

Niet tevreden en niet ontevreden

Ontevreden

Zeer ontevreden

Geen antwoord

5 Waren er bepaalde punten waarover u minder tevreden was?

Ja

Nee............................................................................................... ga verder naar blok 6 pagina 37

Geen antwoord............................................................................. ga verder naar blok 6 pagina 37
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6 Over welke punten was u dan minder tevreden?
MEER DAN 1 ANTWOORD MOGELIJK.

Politie liet me te lang wachten, was te laat of kwam niet

Politie gaf onvoldoende informatie

Politie nam mij niet serieus of was niet geïnteresseerd

Problemen niet opgelost

Politie heeft me achteraf niet of onvoldoende op de hoogte gehouden

Politie wilde geen aangifte opnemen

Het systeem om via internet aangifte te doen werkte niet of niet goed

Anders
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De volgende vragen gaan over het functioneren en de beschikbaarheid van de politie in uw buurt.

1 Hoe tevreden of ontevreden bent u over het totale functioneren van de politie in UW BUURT?
Als u hier geen oordeel over kan geven, kunt u dit ook aangeven.

Zeer tevreden

Tevreden

Niet tevreden en niet ontevreden

Ontevreden

Zeer ontevreden

Kan dit niet beoordelen................................................................. ga verder naar blok 7 pagina 38

2 Kunt u voor de volgende uitspraken over het functioneren van de politie in de buurt aangeven in hoeverre u het
hiermee eens of oneens bent?

Helemaal
mee eens

Mee eens Niet mee
eens en niet
mee oneens

Mee oneens Helemaal
mee oneens

Geen
antwoord

1. De politie biedt de burgers in deze
buurt bescherming.

2. De politie heeft hier contact met de
bewoners uit de buurt.

3. De politie reageert op de problemen
hier in de buurt.

4. De politie doet in deze buurt haar
best.

5. De politie pakt de zaken in deze
buurt efficiënt aan.

6. De politie bekeurt hier te weinig.

7. De politie neemt je serieus.

3 Kunt u voor de volgende uitspraken over de beschikbaarheid van de politie in de buurt aangeven in hoeverre u het
hiermee eens of oneens bent?

Helemaal
mee eens

Mee eens Niet mee
eens en niet
mee oneens

Mee oneens Helemaal
mee oneens

Geen
antwoord

1. Je ziet de politie in de buurt te
weinig.

2. De politie komt hier te weinig uit de
auto.

3. De politie is hier te weinig
aanspreekbaar.

4. De politie heeft hier te weinig tijd
voor allerlei zaken.

5. De politie komt niet snel als je ze
roept.
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1 Hoe tevreden of ontevreden bent u over het totale functioneren van de politie in HET ALGEMEEN?
Als u hier geen oordeel over kan geven, kunt u dit ook aangeven.

Zeer tevreden

Tevreden

Niet tevreden en niet ontevreden

Ontevreden

Zeer ontevreden

Kan dit niet beoordelen................................................................. ga verder naar blok 8 pagina 39

2 Kunt u voor de volgende uitspraken over het functioneren van de politie in het algemeen aangeven in hoeverre u
het hiermee eens of oneens bent?

Helemaal
mee eens

Mee eens Niet mee
eens en niet
mee oneens

Mee oneens Helemaal
mee oneens

Geen
antwoord

1. De politie weet hoe ze criminelen
moeten vangen.

2. De politie wil contact hebben met
burgers.

3. De politie houdt rekening met de
wensen van de samenleving.

4. De politie werkt goed samen met de
bewoners.

5. De politie is makkelijk te benaderen.

6. De politie informeert de burgers.

7. De politie bestrijdt succesvol de
criminaliteit.

8. Als het er echt om gaat, zal de
politie het uiterste doen om je te
helpen.

9. De politie biedt mij goede
bescherming.

10. Sommige mensen worden in
dezelfde situatie sneller door de politie
aangehouden dan anderen.

11. De politie handelt rechtvaardig.
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1 Hoe tevreden of ontevreden bent u over het totale functioneren van UW GEMEENTE waar het gaat om de
aanpak van leefbaarheid en veiligheid?
Als u hier geen oordeel over kan geven, kunt u dit ook aangeven.

Zeer tevreden

Tevreden

Niet tevreden en niet ontevreden

Ontevreden

Zeer ontevreden

Kan dit niet beoordelen................................................................. ga verder naar blok 9 pagina 40

2 Kunt u voor de volgende uitspraken over het functioneren van uw gemeente aangeven in hoeverre u het hiermee
eens of oneens bent?

Helemaal
mee eens

Mee eens Niet mee
eens en niet
mee oneens

Mee oneens Helemaal
mee oneens

Geen
antwoord

1. De gemeente heeft aandacht voor
het verbeteren van leefbaarheid en
veiligheid in de buurt.

2. De gemeente informeert de buurt
over de aanpak van leefbaarheid en
veiligheid in de buurt.

3. De gemeente betrekt de buurt bij de
aanpak van leefbaarheid en veiligheid
in de buurt.
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1 Kunt u voor elk van de volgende maatregelen aangeven of en hoe vaak u deze neemt om uw woning of uw
bezittingen te beveiligen?

Vaak Soms Zelden of nooit Niet van
toepassing

Geen antwoord

1. Ik laat ‘s avonds wanneer er
niemand thuis is, het licht branden.

2. Ik zet indien mogelijk mijn fiets in
een bewaakte fietsenstalling.

3. Ik neem waardevolle spullen mee
uit de auto.

4. Ik laat als ik ergens naartoe ga
waardevolle spullen thuis om diefstal
of beroving op straat te voorkomen.

2 Heeft uw woning:

Ja Nee Geen antwoord

1. Extra veiligheidssloten of grendels
op buitendeuren?

2. Rolluiken of luiken voor ramen en/of
deuren?

3. Buitenverlichting zonder sensor?

4. Buitenverlichting met sensor?

5. Een alarminstallatie?

6. Camerabewaking?

7. Een raamsticker of certificaat van
het Politiekeurmerk Veilig Wonen
(PKVW)?

3 Kunt u voor de volgende voorzieningen aangeven of die in uw buurt aanwezig zijn en zo ja, of u hier gebruik van
maakt?

Ja, is aanwezig en
ik maak er gebruik

van

Ja, is aanwezig,
maar ik maak er
geen gebruik van

Nee, is niet
aanwezig

Weet niet

1. Buurt- of burgerwacht?

2. Whatsapp-buurtpreventie?

3. Burgernet?

4. Andere vorm van
buurtbescherming?
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1 Hieronder staan verschillende plekken genoemd die in UW WOONPLAATS zouden kunnen voorkomen. Wilt u
telkens aangeven of en hoe vaak u zich hier onveilig voelt?
Als de genoemde plek niet in uw woonplaats voorkomt of u komt er nooit, dan kunt u dat ook aangeven.

Hoe vaak voelt u zich onveilig:

Vaak Soms Zelden of
nooit

Niet van
toepassing:
komt niet

voor

Niet van
toepassing:

kom hier
nooit

Geen
antwoord

1. Rondom uitgaansgelegenheden?

2. Op plekken waar groepen jongeren
rondhangen?

3. In het centrum van uw woonplaats?

4. In het winkelgebied /
winkelcentrum?

5. In het openbaar vervoer?

6. Bij het treinstation in uw
woonplaats?

7. In uw eigen huis?

1 1 R E S P E C T L O O S G E D R A G

1 De volgende vraag gaat over respectloos gedrag. Hiermee bedoelen we gedrag waarbij de grenzen van goed
fatsoen worden overschreden. Kunt u aangeven of en hoe vaak u persoonlijk door de hieronder genoemde
personen / instanties respectloos wordt behandeld?
Als u nooit contact hebt met deze personen / instanties kunt u aangeven dat de vraag niet op u van toepassing is.

Hoe vaak wordt u respectloos behandeld door:

Vaak Soms Zelden of nooit Niet van
toepassing

Geen antwoord

1. Onbekenden op straat?

2. Onbekenden in het openbaar
vervoer?

3. Personeel van winkels of bedrijven?

4. Personeel van overheidsinstanties?

5. Bekenden zoals partner, familie of
vrienden?
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Tenslotte zouden we nog een aantal achtergrondkenmerken van u willen weten.

1 Wat is uw geslacht?

Man

Vrouw

2 Wat is uw geboortedatum? (dd-mm-jjjj)

3 Wat is de hoogste opleiding die u heeft afgerond met een diploma, akte of getuigschrift?

Geen opleiding

Lagere school (incl. speciaal onderwijs, bijv. LOM, BLO, etc)

Lager Beroepsonderwijs (LBO, LTS), VMBO basisberoepsgerichte of kaderberoepsgerichte leerweg

Mavo, VMBO theoretische of gemengde leerweg, ULO, MULO

Havo, VWO, Gymnasium, HBS, MMS

Middelbaar beroepsonderwijs (MBO, BOL, BBL)

Propedeuse, Kandidaats, Bachelor, Hoger Beroepsonderwijs (HBO)

Doctoraal, Master, semi-Wetenschappelijk onderwijs

Geen antwoord

4 Welke omschrijving past het beste bij u?

Werkende met betaald werk / zelfstandige

Werkloos / werkzoekende ............................................................ ga verder naar vraag 6 pagina 42

Vrijwilliger ..................................................................................... ga verder naar vraag 6 pagina 42

Arbeidsongeschikt ........................................................................ ga verder naar vraag 6 pagina 42

Scholier of studerende.................................................................. ga verder naar vraag 6 pagina 42

Huisman / huisvrouw .................................................................... ga verder naar vraag 6 pagina 42

Gepensioneerd of met de VUT..................................................... ga verder naar vraag 6 pagina 42

Geen van deze ............................................................................. ga verder naar vraag 6 pagina 42

Geen antwoord............................................................................. ga verder naar vraag 6 pagina 42

5 Hoeveel uur werkt u in totaal gemiddeld per week, overuren en onbetaalde uren niet meegerekend?

uur

6 Tot welke sekse voelt u zich aangetrokken?
We willen dit weten vanwege een mogelijk verband tussen seksuele voorkeur en slachtofferschap.

Zou u zeggen:

Dat u zich vooral / uitsluitend aangetrokken voelt tot mannen?

Dat u zich zowel tot mannen als tot vrouwen aangetrokken voelt?

Dat u zich vooral / uitsluitend aangetrokken voelt tot vrouwen?

Weet niet / anders

Geen antwoord
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7 Tot welke kerkelijke gezindte of levensbeschouwelijke groepering rekent u zichzelf?

Geen kerkelijke gezindte of levensbeschouwelijke groepering

Rooms-Katholiek

Nederlands Hervormd

Gereformeerde kerken

Protestantse Kerk Nederland

Islam

Joods

Hindoe

Boeddhist

Andere kerkelijke gezindte of levensbeschouwelijke groepering

Geen antwoord

8 In wat voor soort woning woont u?

Vrijstaande woning / bungalow Flat, vijf of meer woonlagen

Twee-onder-een-kapwoning Bovenwoning

Tussenwoning in een rij Benedenwoning

Seniorenwoning / serviceflat / aanleunwoning Op kamers

Verzorgingstehuis Woonboot

Hoekwoning in een rij Woonwagen

Flat, minder dan vijf woonlagen Anders

9 Woont u in een koopwoning of in een huurwoning?

Koopwoning

Huurwoning

1 0 Op welke datum heeft u deze vragenlijst ingevuld? (dd-mm-jjjj)

1 1 De mogelijkheid bestaat dat wij u in de toekomst nog eens willen benaderen voor een vergelijkbaar
onderzoek.
Zou u dat goed vinden?

Ja

Nee

1 2 In de brief over deze vragenlijst staat dat u met het invullen en versturen van de vragenlijst een iPad kunt
winnen.
Sommige mensen ontvangen liever geen prijs. Als dit voor u het geval is, kunt u dat hier aangeven.

Ja, ik wil de iPad winnen

Nee, ik wil geen prijs winnen

Dit waren de vragen voor dit onderzoek.
U kunt de vragenlijst kosteloos terugsturen met behulp van de bijgesloten retourenvelop.
Bedankt voor uw medewerking!
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